
 
 

STUDIENPLAN DOPPELDIPLOM 
 

 
Magister- und Master-Studium  

 

Magister en Gestión de Calidad e Innovaciones (UCAM)  
Máster en Administración de Empresas (UCN) 

Master of Business Administration (UCN) 
Quality Management 

 
Rechtsgrundlage 

Staatliche Rechtsgrundlage in Spanien (Ley Autonoma 6/2001 idF 4/2007) gemäß Art. 34 
Abs. 3 Ley de Universidades als Universitätslehrgang an der UCAM.  

Staatliche Rechtspersönlichkeit und Anerkennung als Autonome Universität in Nicaragua 
durch Gesetz der Nationalversammlung: autorisiert vom Nationalen Rat der Universitäten 
CNU in der Sitzung Nr. 10-98 vom 18. November 1998 und genehmigt von der 
Nationalversammlung der Republik mit Dekret Nr. 2822.  

Masterstudium im Sinne Art. 82 Ley General de Educación nach Art. 9 Ley de Autonomía de 
las Instituciones de Educación Superior an der UCN Universidad Central de Nicaragua. 
 
 
 

Studienplan 
 
 

QM IM Fächer (42 ECTS) Personenzertifikate Prüfungsmodus ECTS 

Qualitätsmanagementbeauftragte/r (QMB)   Online Test  8 
Interne/r Qualitätsauditor/in Online Test 4 
Qualitätsmanager/in  Online Test  8 
Externe/r Qualitätsauditor/in Online Test 4 
EFQM-Assessor/in  Online Test  6 
Innovations-Manager/in Online Test 12 
MBA Fächer (36 ECTS)  Prüfungsmodus ECTS 

Betriebswirtschaftslehre  Online Test 6 
Personalmanagement Online Test  6 
Organisationsmanagement Online Test 6 
Marketing  Online Test  6 
Managementtechniken Online Test 6 
Corporate Governance Online Test  6 
Master-Thesis (12 ECTS) Abschlussarbeit Prüfungsmodus ECTS 

Master-Arbeit im Spezialisierungsgebiet  Schriftliche Arbeit  12 
Master-Magister Anforderungen Prüfungsmodus ECTS 

Gesamt ECTS  Online Test/Master-Arbeit 90 



 
 

 
Personenzertifikate Qualitätsmanagement Prüfungsmodus ECTS 
Qualitätsmanagementbeauftragte/r (QMB)   DIN EN ISO 9001 8 
- Einführung, Grundlagen Qualitätsmanagement Online Test   
- QM-Dokumente, Führung, Ressourcen  Online Test   
- Kommunikationsmodelle, Eskalation, Konfliktmanagement Online Test   
- Produktrealisierung, Unterstützung Online Test   
- Messung, Analyse, Verbesserung Online Test   
- Werkzeuge und Methoden, Strategie Online Test   
- Qualitätskosten, TQM, Umweltmanagement Online Test   
- Risikomanagement, Change-Management, Compliance Online Test   
   
Interne/r Qualitätsauditor/in  DIN EN ISO 19011 4 
- Grundlagen der Audit-Durchführung Online Test   
- Auditorenkompetenzen Online Test   
- Auditplan, Auditprogramm  Online Test   
1 Teil der Prüfung  mündlich  
   
Qualitätsmanager/in  DIN EN ISO 9004 8 
- TQM nach ISO 9004 Herleitung Online Test   
- TQM Strategie und Ressourcen Online Test   
- TQM Philosophie Online Test   
- Praxistools, Kundenzufriedenheit, Beschwerdemanagement Online Test   
- Projekte, Controlling, Präsentationen, Benchmarking Online Test   
- Excellence QM-Systeme nach ISO 77224 Online Test   
   
Externe/r Qualitätsauditor/in DIN EN ISO 19011 4 
- Zertifizierung, Akkreditierung Online Test   
- Leitfaden für Konformitätsbewertungsstellen Online Test   
- Auditprozesse Online Test   
1 Teil der Prüfung  mündlich  
   
EFQM-Assessor/in DIN SPEC 77224 6 
- Das EFQM - Excellence Modell nach DIN SPEC 77224 Online Test  1 
- EFQM - Assessor, Selbstbewertungen, „Excellence“-Begriffe Online Test  1 
- Identifikation von Stärken und Verbesserungspotenzialen Online Test  1 
- Kriterien - Model und RADAR-Bewertungsmethodik und -Logik Online Test  1 
- Bewertung EFQM Excellence Modell und  Assessment-Matrix Online Test  1 
- Erstellen und Verfassen des Assessmentberichts Online Test  1 
   
Innovations-Manager/in ISO 15504 12 
- Innovationen zur Zukunftssicherung des Unternehmens Online Test  1 
- Wirtschaft, Innovation & Recht, Innovationen schützen  Online Test  1 
- Kommunikation und Innovation, Führung, Online Test  1 
- Pers. Charakteristiken eines Innovation Managers Online Test  1 
- Generieren von Ideen und Portfolio Management Online Test  1 
- Umfassende Begriffsklärung „Kreativität“ Online Test  1 
- Ideenfindung – Konfrontationstechniken Online Test  1 
- Standardisierte Innovationsprozesse, Projektmanagement  Online Test  1 
- Innovationsnetzwerke, F&E-Kooperationen + Controlling Online Test  1 
- Innovationsstrategie und Innovationskultur Online Test  1 
- Open Innovation Online Test  1 
- Visionen, Strategien, Online Test  1 
   
Gesamt ECTS Punkte in Pflichtfächern   42 

 



 
 

Zulassung: 180 ECTS Anrechnungspunkte aus Vorstudien, Bachelor-Studien, Diplom-
Studien, Lehrgängen universitären Charakters, Universitätslehrgängen, 
Fachhochschullehrgängen, Hochschullehrgängen, vergleichbaren beruflichen Aus- und 
Weiterbildungen (Nationale Qualifikations Niveaus). 
 
Umfang: 120 ECTS gelten als an beiden Universitäten im Rahmen des gemeinsamen 
Studiums erbracht.  
 
Studienrecht: Nach spanischem Studienrecht ist es ein Universitätslehrgang nach Art. 34 
Abs. 3 Ley 6/2001 idF 4/2007. Hinsichtlich der Durchführung des Studiums der UCAM am 
Standort Österreich wird es als Universitätslehrgang mit Magisterabschluss qualifiziert 
und registriert. Nach nicaraguanischem Studienrecht entsprechen die im Masterstudium 
erbrachten Prüfungsleistungen dem Master Studiengang (MBA). Nach nicaraguanischem 
Studienrecht sind alle von den anerkannten autonomen Universitäten verliehenen 
akademischen Grade und Titel offiziell anerkannt. Die UCN ist promotionsberechtigt.  
 
Typ: Studiengang (UCN) und Universitätslehrgang (UCAM) und Verleihung des Grades 
nach Art. 9 des nicaraguanischen Universitätsgesetzes bzw. nach Art. 34 Abs. 3 des 
spanischen Universitätsgesetzes. Offizielles Master-Studium nach nicaraguanischem 
Studienrecht.   
 
Modalität: Fernstudium mit Präsenzveranstaltungen und Prüfungen  
 
Wissenschaftliche Leitung: Prof. Dr. Franz C. Pichler und Prof. Dr. Frank Deubler  
 
In der Modalität „blended learning“ mit Präsenzveranstaltungen werden 
Lehrveranstaltungen mit Prüfungscharakter abgehalten.  

 


